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操作手順
1パッケージ製品のインストール
2有償テクニカルサポートの更新

パッケージ製品をご購入頂きますと契約サイトよりダウンロード頂きインストールを行ってく
ださい。

操作手順

1パッケージ製品のインストール

1.左メニューの[ソフトウェア・印鑑申込]をクリックします。



2.「契約状況」の「ソフトウェア情報」より［詳細］をクリックします。



3.「ソフトウェア情報」よりインストーラーをクリックします。



4.インストーラーzipファイルがダウンロードされます。

zipファイルを展開し、展開したフォルダを開きます。



5.インストーラー(exeファイル)よりインストールを開始してください。

※インストール時にはシリアル・アクセスキーが必要となります。

2有償テクニカルサポートの更新

更新は、契約期限切れ3か月以内まで可能です。

※カスタマーサイトで登録した「パソコン決裁７ Business」有償テクニカルサポートは、契
約期限切れ2か月ほど前に更新のご案内を郵送いたしております。ご継続される場合は、更新
書類をFAXまたはメールにてお送りください。または、テクニカルサポート更新案内のメー
ルに記載の内容に沿って契約サイトにて、更新をお願いたします。


