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二要素認証が設定されている場合のログイン方法を説明します。

操作方法
管理者画面 利用者画面

1メール認証の場合

メール認証が設定されている場合、メールに記載の認証コードを入力することでログインでき
ます。

1．ユーザー名（メールアドレス）とパスワードを入力し、［ログイン］をクリックします。

▼管理者画面

#1.%E3%83%A1%E3%83%BC%E3%83%AB%E8%AA%8D%E8%A8%BC%E3%81%AE%E5%A0%B4%E5%90%88
#2.QR%E3%82%B3%E3%83%BC%E3%83%89%E8%AA%8D%E8%A8%BC%E3%81%AE%E5%A0%B4%E5%90%88


▼利用者画面



2．認証コードを入力し、［ログイン］をクリックします。
セキュリティコードは、Shachihata Cloudより送付された「認証コードの発行」メールをご確
認ください。



2QRコード認証の場合

QRコード認証が設定されている場合、スマホアプリを使ってQRコードを読み取ることでログ
インができます。
スマホアプリのダウンロード方法

1．ユーザー名（メールアドレス）とパスワードを入力し、［ログイン］をクリックします。

https://help.dstmp.com/help/login-m-n1/


2．認証のためのQRコードが表示されます。

3．ShachihataCloudのスマホアプリにログインし、アカウント名をタップします。

4．［QRコード読み取り］をタップします。



5．QRコードスキャン画面で認証用QRコードを読み取ります。


