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操作方法

管理者画面から、状態が「無効」の利用者を有効化する手順を説明します。
利用者がログインできない場合にご参照ください。

操作方法
1．利用者ログイン画面で「管理者アカウントへのログインはこちら」をクリックします。



2．メールアドレスと管理者アカウントのパスワードを入力し、［ログイン］をクリックしま
す。
初回ログイン時は、Shachihata Cloudから送信された「初期パスワードのお知らせ」メールに
記載の仮パスワードを使用してください。



3．管理者画面左側メニューの［利用者設定］＞［利用者設定］をクリックします。

4．利用者一覧から、有効化したい利用者をクリックします。



5．利用者詳細画面で「状態」項目を「有効」に設定します。

6．画面下部の［更新］をクリックして変更を保存します。


